2022 Arabuluculuk Sinavina Hazirlik Deneme Sinavi

Asagidakilerden hangisi catisma ¢6ziim siirecinin temelini olusturan kazan-kazan yaklasiminin altinda
yatan unsurdur?

A) Menfaat ve ihtiyaclar

B) Pozisyonlar

C) Onyargilar

D) isbirlikgi tutumlar

E) Stratejiler

(1) Kendi gikarlarini 6n planda tutabilirler.
(2) Ortak cikarlari gozetebilirler.
(3) Catisma sonucunu 6nemsemezler

Catisma ¢6zme genel stratejisinde taraflarin tutumlariyla ilgili yukaridakilerden hangileri dogrudur?
A) -l B) Il C) -l D) Yalniz Il E) I-1I-I1I

Arabuluculuk siireci ile ilgili asagidakilerden hangisi yanlistir?

A) Arabulucu, surecte taraflara yardimci olan kisidir. Ancak taraflarin anlasmasi zorunlulugu yoktur;

B) Sirecin basarili olmasi taraflarin anlasmasi ile 6lgliimez.

C) Sirecin olumsuz sonuglanmasi halinde arabulucu, taraf iliskisinin korunmasi veya daha fazla
bozulmamasina yonelik olarak ¢aba géstermek zorunda degildir.

D) Siire¢ olumsuz sonuclansa da taraflar, arabuluculuk siirecini daha sonra tekrar deneyebilir veya
taraflar diger uyusmazlik ¢6ziim yontemlerine basvurabilir.

E) Sirecin basarisi belirlenirken “taraflar stiregten ve arabulucunun katiimindan memnun mu, zaman ve
masraf konusunda azalma ve elde edilebilecek ¢oziimlerde artis oldu mu, taraflar arasi iletisim ve iliski
gelisti mi, ¢oziime ulasildi mi, varilan anlasma ne kadar stirdi” gibi sorulara verilecek yanitlar birer kriter

olabilir.

Aile hukukuna iligkin agagidaki uyusmazliklardan hangisi arabuluculuga elverislidir?

A) Bosanma B) Velayet C) Evlat edinme
D) Mal paylasimi E) Evliligin iptali

Asagidakilerden hangisi arabuluculugun olumlu yonlerinden biri degildir?

A) Menfaat ve ihtiyac odakl karsilikli kabul edilmis bir ¢6zim
B) Zamandan tasarruf

C) Masraftan tasarruf

D) Kontroliin tarafsiz ve bagimsiz bir kiside olmasi

E) Gizlilik



10.

11

(1) Taraflarin uyusmazhktaki zayif yonlerini belirtip bu konuda hakim veya hakemin nasil bir karar
verecegini tahmin etmek yoluyla taraflarin uyusmazliklarini ggzmelerine yardimci olur.

(2) Taraflara muhtemel bir davanin sonucu hakkinda tavsiyelerde bulunabilir, dosyanin zayif ve gigli
yanlarindan bahse debilir ve dosyanin igerigini degerlendirerek, teknik ve hukuki bilgi saglayabilir.

(3) Taraflar arasindaki iliskinin 6nemli olmadigi ve taraflarin uyusmazlik igin hizli bir ¢6ziim elde etmek
istedikleri hallerde tercih edilmektedir.

(4) Arabulucu genellikle, taraflarin uyusmazligin temelindeki pozisyonlarini ve ¢éziimiindeki ihtiya¢ ve
menfaatlerini bulmaya odaklanir.

Yukaridakilerden hangileri degerlendirici arabuluculugun o6zellikleri arsinda yer alir?
A) I-lI-IV B) I-lI-IV C) l-1-1v D) I-lI-11I-IV E) I-1I-111

Taraflarin uyusmazhgin ¢oziimiinde ortak menfaatlerinin  bulunmasi ilizerine yapilandinimis bir
arabuluculuk tiri asagidakilerden hangisidir?

A) Degerlendirici arabuluculuk B) Donustiiriicl arabuluculuk C) Es arabuluculuk

D) Akran arabuluculugu E) Kolaylastirici arabuluculuk

Arabuluculugun dava sarti haline getirilmesi hangi arabuluculuk ilkesinin kismen de olsa bertaraf
edilmesi anlamina gelir?
A) Gonallilik B) Gizlilik C) Esitlik

D) Tarafsizlik E) Kontroliin taraflarda olmasi

Asagidakilerden hangisi arabulucuda bulunmasi gerekli temel 6zelliklerden biri degildir?

A) Tarafsiz olmak

B) Esnek olmak

C) Sureci yonetme becerisine sahip olmak
D) Sabirli olmak

E) isbirlikci olmak

(1) Tarafsizlik ve bagimsizhk (2) Gizlilik (3) iradilik

Yukaridakilerden hangileri hem uzlastirmaci hem de arabuluculugun ortak temel ilkeleri arasinda yer
alr?

A) Il B) I-IlI C) Il D) Yalniz Il E) I-1-111

Temelinde dinleyicinin kaynaktan gelen s6zlii mesaji anlamasi ve ayni anlam ve duyguyu igerecek
sekilde tekrar kaynaga iletmesi yer alan arabuluculuk becerisi agagidakilerden hangisidir?

A) Sozsiz iletisim B) Aktif dinleme C) Yeniden cerceveleme

D)Ozetleme E) Soru sorma



12,

(1) Ofkenin tirmanmasini engeller

(2) Dinleyici, tarafi duyup anladigini gosterir

(3) Onemli konulara yogunlasma saglanir

(4) Taraflara soylediklerini degistirme imkani verir

(5) Odiin takasi yapma imkani saglar

Yukaridakilerden hangileri 6zetlemenin amaglarindan degildir?

13.

14,

15.

16.

A) Il B) I-1ll C) 1111l D) I-V E) II-V

Asagidakilerden hangisi klasik arabuluculuk siirecinin agamalarindan biri degildir?

A) Hazirlik B) Baslangig C) inceleme/Arastirma

D) Mizakere E) Degerlendirme

Hazirlik agamasinda arabulucunun yapacagi faaliyetlerle ilgili asagidakilerden hangisi yanlistir?

A) Arabulucu, bu asamada taraflarla ayri ayri veya birlikte bilgilendirme oturumu diizenleyebilir.

B) Dava sarti arabuluculuk da dahil olmak (zere arabulucu ve taraflar arasinda belirli kurallara gére
arabuluculuk siirecinin nasil yurutilecegine iliskin ylktumlGlikleri gosteren arabuluculuk soézlesmesi
(agreement to mediate) mutlaka yapilmalidir.

C) Arabulucu, gecmiste siddete basvurulup basvurulmadigina veya gelecekte basvurulup
basvurulamayacagina ve bunun, taraflarin mizakere siirecindeki pozisyonlarini etkileyebilecegini goz
onlinde bulundurarak strecin strdirilip strdirilemeyecegine karar vermelidir.

D) Arabuluculuk faaliyetinin gerceklesecegi yer ve zamanin belirlenirken taraflarin farkh cinsiyet, yas veya
yetkinlik diizeylerinde olabilecekleri dikkate alinmalidir.

E) Arabulucunun taraflarin farkh ozelliklerini dikkate alarak hazirlik yapmasi, sonraki siirecte gliven
iliskisinin gelismesi ve muizakereleri kolaylastirma agisindan 6nemlidir.

Arabulucunun, arabuluculuk siirecinin baglangic asamasindaki davranislariyla ilgili verilen asagidaki
bilgilerden hangisi yanhistir?

A) Arabulucu etkili bir giris konusmasi ile arabuluculuk oturumunu baslatir, karsilikl giiven ile

siirecin anlasilmasi saglanir.

B) Bu asamada ayrica, temel kurallar ortaya konulur ve dogrulanir.

C) Taraflara arabuluculuk ilkeleri, 6zellikleri ve faydalari agiklanir; kendilerine esit olarak davranilacagi ve
kendilerini ifade etmeleri igin siire verilecegi teminati verilir

D) Taraflar karsilikli saygi ve olumlu bir tutum géstermeleri konusunda tesvik edilir.

E) Gizlilik kuralinin ve arabuluculugun hak aramaya engel oldugu ayrintil bir sekilde aciklanir.

Arabuluculugun amaci ile mevcut uyusmazlikla ilgili olaylarin, duygularin ve diger 6nemli hususlarin
ortaya cikarildigi, anlasmaya yoénelik basliklarin tespit edildigi ve bir sonraki asamanin giindeminin
hazirlandigi asama asagidakilerden hangisidir?

A) Hazirlik B) Baslangic C) inceleme/Arastirma

D)Miizakere E) Sonug



17. (1) Gindem hazir oldugunda arabulucu, taraflardan olasi secenekler hakkinda konusmalarini ister.

(2) Bazi arabulucular, taraflari, beyin firtinasi teknigini kullanarak anlik fikir yiriitmeleri ve bir veya birden
fazla ¢6zim bulmaya c¢alismalari, son olarak da bunlardan basari olasiligi en yiiksek olanlari belirlemeleri
yoninde tesvik eder.

(3) Bu noktada taraflarin fikirlerini beyan etmesi, onlar igin hi¢ bir sekilde baglayici olmaz; bu calisma
menfaatlere uygun ve uygulanabilir ¢6ziim segenekleri bulmak icin yapilir.

(4) Arabulucu, taraflardan ¢6zim secgeneklerini siralamalarini, her bir segenegin nasil uygulanabilir
oldugunu ortaya koymalarini ve alternatifler tizerinden sorunu ¢ézmeye c¢alismalarini tesvik eder.

(5) Ortak bir anlayisa varilmasi ve bir sonraki asamaya ge¢mek i¢in hazir olunmasi halinde, arabulucu bir
anlasma saglanmasi amaciyla ele alinmasi gereken konulari iceren bir liste olusturmalari yoniinde taraflari
tesvik eder.

Yukaridakilerden hangileri arabulucunun miizakare agamasinda yaptigi isler arasinda yer alir?

A) -1 B) I-111-1IV C) 1-1-1Iv D) I-1I-V E) I-11-V

18. Arabuluculuk anlagsma belgesinin hazirlanmasi ile ilgili asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Taraflar arasinda bir anlasma saglandiginda arabulucu, anlasmanin herkesce anlasilip anlasilmadigini
teyit eder.

B) Anlasma belgesi, arabulucu tarafindan hazirlanir.

C) Arabulucu tarafindan, taraflara  anlasmaya uyulmasi konusunda ise icra edilebilirlik serhini
hatirlatilmaldir.

D) Taraflar bir anlasmaya varamazlar ise; arabulucu taraflari bir anlasmaya ulasmalari yéniinde adim
atmalari igin tesvik eder

E) Anlasma, taraflara ait olsa da, arabulucu bunun yaziya dékilmesi konusunda yardimci olabilir.

19. Miizakere agamasinin en sonunda yapilacak faaliyet asagidakilerden hangisidir?
A) Gergeklik testi B) Alternatif ¢6ziim Onerisi C) Odiin takasi

D) Beyin firtinasi teknigi uygulama E) Bir sonraki oturumu planlama

20. (1) Arabuluculugun temel ilkelerine uyulmasi gerekir.

(2) Uyusmazhk ¢o6ziim siirecinin ylritlcusl olarak arabulucu, siirecin esas sahibinin taraflar oldugunu ve
arabuluculugun her asamasinda onlarin onaylarinin alinmasi gerektigini akilda tutmalidir.

(3) Arabulucunun her uyusmazhgi kendi 6zel durumu icerisinde ve farkhliklari cercevesinde ele alarak akilli
bir planlama yapmasi, arabuluculugun amagclarina ve hedeflerine odaklanmasi, taraflarin rahat etmesini
saglamasi, gerektiginde siire ve maliyet tasarrufu icin tedbir almasi ve gizliligi saglamasi gerekir.

(4) Taraflar rahat hissetmiyor veya avukatlar birlikte gériisme yapma konusunda israrci ise arabulucu
taraflari ve avukatlarini ayirmaya calismalidir.

Yukaridakilerden hangileri arabuluculuk siirecinin planlanmasinda gozetilecek ilkeler arasinda yer alir?

A) I-lI-I B) I-1lI-IV C) lI-11-1vV D) I-lI-IV E) lI-IV
4



21. Arabulucunun, uyusmazlik ¢6ziim siirecinin yiritiiclisii olarak, siirecin esas sahibinin taraflar oldugunu
ve arabuluculugun her asamasinda onlarin onaylarinin alinmasi gerektigini akilda tutmasi asagidaki
ilkelerden hangilerine uygun hareket ettiginin gostergesidir?

A) Gondalluluk, Gizlilik B) Gondallilak, Tarafsizhk C) Esitlik, Tarafsizhk

D) Esitlik, Gizlilik E) Esneklik, Hakkaniyet

22. Menfaatlerin ortaya cikarilmasi, arabulucunun tam bir bakis olusturmasi igin yeterli olmadig
durumlarda uyusmazlikla ilgisi olan dis bilgilere ulagilmasi gerekir. Asagidakilerden hangisi arabulucunun
ulagmasi gerekli dig bilgilerden biri degildir?

A)  Uyusmazhgin gegmisi

B) Taraflarin menfaatleri

C) Kisisel 6zellikler

D) Kaynaklar

E) Esneklik, Hakkaniyet

23. Agsagidakilerden hangisi acik uglu sorularin 6zelliklerinden biri degildir?

A)  Cevabi konusmacinin paylasim yapmasina izin verecek 6zelliktedir.
B) Cevap vermek icin distinmek ve degerlendirmek gerekir.

C) Bilginin netlestirilmesini ve varsayimlarin test edilmesini saglar.

D) Menfaatlerin ortaya ¢ikmasina yardimci olur.

E) Bilgiyi netlestirmek ve onaylatmak icin kullanilir.

24. Asagidakilerden hangisi 6zel oturumun faydalarindan biri degildir?

A)  Surece verimli bir ara vermek

B) Yanlis anlasiimalari agikliga kavusturmak

C) Baska turli ortaya gcikmayacak bilgiler edinmek
D) Uyusmazlik hakkinda hassas detaylari agiklamak

E) Surecin daha hizli ilerlemesini saglayarak taraflara zaman kazandirmak

25. inceleme asamasinda arabulucuya yardimci olacak unsurlardan hangisi asin duygusallik ve olumsuzluk
iceren ifadelerin yapici bir dile dénistiiriilmesini saglar?

A)  Acihs konusmasi B) Soru sorma C) Ozetleme

D) Yeniden gergeveleme E) Zor durumlarla miicadele etmek



26. Asagidakilerden hangisi kazan-kazan esasina dayanan miizakere tekniginin sonuglarindan biri degildir?
A) Pastayi blyitmek ve anlasma elde etmek

B)  Ortak giktilarin artiriimasi

C) Yiksek seviyede bilgi paylasimi

D) Talepler (Pozisyonlar)

E) Yaratici ve yeni ¢coziimler

27. (1) Uzlasma saglanamamasi durumunda uyusmazhigin mahkeme siirecine intikalinde, sonucun
kontrollinin siz taraflardan ¢ikmasi durumunda ne hissedersiniz?

(2) Uzlagsma saglanamamasi durumunda uyusmazligin mahkeme siirecine intikalinde, karsi tarafla iliskinin
zedelenmesi konusunda ne dislintrsiintiz?

(3) Uzlasma saglandigi takdirde arabuluculuk ticretinim yarisinin tarafinizdan 6denecegini biliyor musunuz?

(4) Aylik gelirinizin 20.000 TL oldugunu varsaydiginizda, ve diger zaruri harcamalarinizi da dikkate
aldiginizda karsi tarafa aylik 10.000 TL 6deme yapmaya uygun olur musunuz?

(5) Mahkeme surecinde herkesin davayi duyabilmesinden 6tiiri itibar kaybedersen ne hissedersiniz?
Yukaridakilerden hangileri gergeklik testine iliskin bir soru 6rnegi degildir?

A) Il B) 111 C) YALNIZ 11 D) lI-V E) YALNIZ IV

28. Agagidakilerden hangisi miizakerenin sonuglandirilmak istendigi ve elde edilip masadan kalkiimak
istenen nihai noktadir.

A) Direng noktasi B) Hedef noktasi C) Anlasma araligi

D) BATNA E) Degerlendirme

29. Arabuluculuk siirecinin sonunda hazirlanan anlagma belgesi ile ilgili asagidaki bilgilerden hangisi
yanhstir?
A) Taraflar so6zli anlasmaya vardiklari oturumda, bunu yaziya dékerek imzalayabilirler veya arabuluculuk

sonunda anlasmanin ana hatlarini iceren bir taslagi hazirlayarak, bunu daha sonra imzalanmis asil anlasma
metnine donlstirecek olan avukatlara verebilirler.

B) Anlagsmanin yazili hdle getirilmesinden dnce gergeklik testi yapilmasinda fayda vardir.

C) Varilan anlasma, hicbir yanlis anlamaya sebep olmayacak kadar basit ve kolay anlasilir olmadikca
arabulucu, metin hazirlanirken yardim almalari konusunda taraflara tavsiyede bulunmalidir. Béylece kelimeler
Uzerinde teredditler olusmasi ve baska anlama gelen kelimeler nedeniyle ileride anlagsmanin tehlikeye girmesi
engellenmeye calisiimalidir.

D) Anlasma metni diizenlenirken, herkesin yikimliliklerinin rahat¢a bulunabilmesine dikkat edilmelidir.

E) Anlasma belgesi, gelecekte ortaya cikabilecek butin beklenmedik durumlari kapsayacak sekilde
hazirlanmalidir.



30. Asagidakilerden hangisi anlagsma belgesinde bulunacak hususlardan biri degildir.

A) Taraflarin adi / soyadi, T.C. kimlik numarasi / ticaret unvani ve sicil numarasi ve varsa vekillerinin adi,
soyadi ve baro sicil numarasi

B) Anlasma tarihi
C) Anlasma sartlar
D) Arabulucunun sicil numarasi

E) Arabulucu ve taraflarin imzalar

31. Arabuluculuk siirecinde beyan ve belgelerin kullanilmasiyla ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur?

A) Taraflarca yapilan arabuluculuk daveti veya bir tarafin arabuluculuk faaliyetine katilma istegi
konusunda tanik dinlenebilir.

B) Sadece arabuluculuk faaliyeti dolayisiyla hazirlanan belgeler delil olarak ileri strulebilir.

C) Uyusmazligin arabuluculuk yolu ile sona erdirilmesi icin taraflarca ileri stiriilen gérisler ve teklifler
mahkeme, hakem veya herhangi bir idari makam tarafindan istenemez.

D) Arabuluculuk strecinde kullanilan beyan veya belgeler hicbir sekilde hiikme esas alinamaz.

E) Arabuluculuk strecinde kullanilan bilgiler bir kanun hilkmi tarafindan emredilse dahi agiklanmaz.

32.(1) Arabulucu, Ucret ve masraflar icin avans da talep edebilir.

(2) Aksi kararlastinimadikga arabulucunun creti, faaliyetin basladigi tarihte ydrirlikte bulunan
Arabulucu Asgari Ucret Tarifesine gore belirlenir ve iicret ile masraf taraflarca esit olarak karsilanir.

(3) Arabulucu, arabuluculuk surecine iliskin olarak belirli kisiler icin aracilik yapma veya belirli kisileri
tavsiye etmenin karsiligi olarak licret alamaz.

Arabuluculuk siirecinde licret ve masraflarin istenmesi ile ilgii yukaridakilerden hangileri dogrudur?

A) Il B) I-Il C) lI-11 D) Yalniz Ii E) 1-11-111

33. Arabulucunun goérevini 6zenle ve tarafsiz bicimde yerine getirilmesi ile ilgili agagidakilerden hangisi
yanhstir?

A) Arabulucu gorevini 6zenle, tarafsiz bir bicimde ve sahsen yerine getirir.

B) Arabulucu olarak gérevlendirilen kimse, tarafsizligindan siiphe edilmesini gerektirecek énemli hal ve
sartlarin varhigi halinde, bu hususta taraflari bilgilendirmekle yikimladar.

C) Arabulucu, taraflar arasinda esitligi gozetmekle yikimladdr.

D) Arabulucu, bu sifatla gorev yaptig uyusmazlikla ilgili olarak agilan davada, daha sonra taraflardan
birinin avukati olarak gorev lstlenemez

E) Arabulucu, tarafsizligindan siiphe edilmesini gerektirecek 6nemli hal ve sartlarin varligi halinde, taraflar

birlikte talep etse dahi gérevini slirdliremez.



34.

35.

36.

37.

38.

(1) Arabulucu unvani (2) Avukatlik unvani (3) Akademik unvan

Arabuluculuk Arabulucularin is elde etmek igin tabelalarinda ve basili kagitlarinda yukarida sayilan

unvanlardan hangilerini kullanabilir ?

A) Il B) I-1lI C) 11-1il D) Yalniz | E) 1-11-111

Arabulucunun, arabuluculuk faaliyetinin basinda, taraflara arabuluculugun esaslari, siireci ve sonuglar
hakkinda bilgi vermesi asagidaki hangi yiikiimliiliiklerden hangisine iliskindir?

A) Ozen B) Sadakat C) Bilgi ve belge paylasimi
D) Aydinlatma E) Gizlilik

ihtiyari arabuluculukta, taraflardan birinin arabulucuya basvuru teklifine olumlu cevap verilmez ise bu
teklif reddedilmis sayilmasi igin belirlenen siire asagidakilerden hangisidir?

A) 30 giin B) 60 giin C) 90 Giin

D) 120 glin E) 180 giin

ihtiyari arabuluculukta, kanunun emredici hiikiimlerine aykin olmamak iizere arabuluculuk usuliinii
belirleme yetkisi agagidakilerden hangisine aittir?

A) Arabulucu B) Taraflar C) Arabuluculuk Daire Baskanhgi

D) Sulh Hukuk Hakimi E) Adalet Bakanligi

Dava sarti arabuluculuga tabi olmayan bir 6zel hukuk uyusmazliginda dava acildiktan sonra taraflarin
birlikte arabulucuya basvuracaklarini beyan etmeleri halinde yargilamanin, mahkemece uzatilacagi
azami siire agagidakilerden hangisidir?

A) 343 Ay B) 3+1 Hafta Q) 6+2 Hafta
D) 1+1 Ay E) 15+15 Giin



39.

Arabuluculuk faaliyeti sonunda diizenlenen tutanagin imzalanmasi ve saklanmasi ile ilgili

asagidakilerden hangisi yanhstir?

41.

42.

A) Arabulucu tarafindan diizenlenecek anlasma belgesi arabulucu, taraflar, kanuni temsilcileri veya taraf
vekillerince imzalanir.

B) Anlasma belgesi, taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca imzalanmazsa, sebebi belirtilmek
suretiyle sadece arabulucu tarafindan imzalanir.

C) Arabuluculuk faaliyeti sonunda diizenlenen tutanaga, faaliyetin sonuglanmasi disinda hangi hususlarin
yazilacagina taraflar karar verir. Arabulucu, bu tutanak ve sonuglari konusunda taraflara gerekli
actklamalari yapar.

D) Arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi halinde, arabulucu, bu faaliyete iliskin kendisine yapilan bildirimi,
tevdi edilen ve elinde bulunan belgeleri bes yil siire ile saklamak zorundadir.

E) Arabulucu, arabuluculuk faaliyeti sonunda diizenledigi son tutanagin bir ornegini arabuluculuk
faaliyetinin sona ermesinden itibaren bir ay icinde Genel Midurlige gonderir.

40. (1) Taraflarin anlagsmaya varmasi.

(2) Taraflara danisildiktan sonra arabuluculuk icin daha fazla ¢aba sarf edilmesinin gereksiz oldugunun
arabulucu tarafindan tespit edilmesi.

(3) Arabulucunun, taraflardan birine arabuluculuk faaliyetinden cekildigini bildirmesi.
(4) Taraflarin anlasarak arabuluculuk faaliyetini sona erdirmesi.
(5) Uyusmazligin arabuluculuga elverisli olmadiginin tespit edilmesi.

Yukaridakilerden hangileri arabuluculuk faaliyetini sona erdirir?

A) I-lI-I-1v B) I-1I-1V-V C) -11-1v-v D) I-1l-1V-VI E) I-1I-11-V

Davanin goriilmesi sirasinda arabuluculuga basvurulmasi durumunda, anlagsmanin icra edilebilirligine
iliskin serh verilmesi, asagidaki yerlerden hangisinden talep edilebilir?

A) Davanin goruldigi mahkemeden

B) Arabulucunun gorev yaptigi yer sulh hukuk mahkemesinden
C) Basvurucunun yerlesim yeri sulh hukuk mahkemesinden

D) Taraflardan birinin yerlesim yeri sulh hukuk mahkemesinden

E) Arabulucunun gorev yaptigi yer asliye hukuk mahkemesinden

(1) Davaci, arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilamadigina iliskin son tutanagin aslini veya

arabulucu tarafindan onaylanmis bir 6rnegini dava dilekgesine eklemek zorundadir.

(2) Son tutanagin dava dilekcesine eklenmemesi halinde, mahkemece davaciya, son tutanagin bir haftalik

kesin sire icinde mahkemeye sunulmasi gerektigi, aksi takdirde davanin usulden reddedilecegi ihtarini iceren
davetiye gonderilir.

(3) Son tutanagin mahkemeye sunulmasina iliskin ihtarin geregi yerine getirilmemesi halinde, dava

dilekgesi karsi tarafa teblige ¢ikarilmaksizin davanin usulden reddine karar verilir.

(4) Arabulucuya basvurulmadan dava agildiginin anlasilmasi halinde herhangi bir islem yapiimaksizin

davanin, dava sart1 yoklugu sebebiyle usulden reddine karar verilir.

Dava sarti arabuluculuga iliskin yukaridaki bilgilerden hangileri dogrudur?
A) I-lI-111 B) I-11I-IV C) l-11-1V D) I-lI- E) I-lI-111-1V



43.

44,

45,

46.

47.

Tiiketici ve is uyusmazliginda dava sarti arabuluculuk siiresinin sonuglandirilmasi gereken siire
asagidakilerden hangisidir?

A) 3 Hafta B) 3+1 Hafta C) 6 Hafta D) 6+2 Hafta E) 3+3 Hafta

Asagidakilerden hangisi ticari dava sarti arabuluculuk kapsaminda bir uyusmazlik degildir?

A) iki esnaf isletmesi arasinda TTK m. 54 ve devami hiikiimleri cercevesinde haksiz rekabet fiillerinden
birinin islenmesi durumunda agilacak olan davalar

B) Acentenin muvekkile ait parayl gondermekte gecikmesi tizerine agilacak alacak ve tazminat davasi

C) Her iki tarafin ticari isletmesiyle ilgili olan haksiz fiil uyusmazligi

D) Ticaret sirketlerinde sermaye koyma borcunda temerrit halinde agilacak alacak ve tazminat davasi

E) Sirketler hukuku dizenine iliskin uyusmazliklar

Bir trafik kazasinda yaralanan bir bisiklet siiriiciisiiniin, kendisine zarar veren aracin zorunlu trafik
sigortasinda isteyecegi maddi tazminat talebi ile ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur?

A) Ticari dava sarti kapsamindadir.

B) Tuketici dava sarti kapsamindadir

C) is hukuku dava sarti kapsamindadir.
D) ihtiyari arabuluculuk kapsamindadir.

E) Kamu dlzenine iliskin oldugundan arabuluculuga elverisli degildir.

Dava sarti tiiketici uyusmazliginda, arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflara ulagilamamasi, taraflar
katilmadigi igcin goriigme yapilamamasi veya taraflarin anlagmalari ya da anlagamamalari halinde
tiiketicinin 6demesi gereken arabuluculuk licreti asagidakilerden hangisi tarafindan kargilanir?

A) Adalet Bakanlig bitcesinden B) Basvurucudan C) Karsi taraftan

D) Taraflarca yari yariya E) Arabulucudan

(1) Tuketici hakem heyetinin gérevi kapsaminda olan uyusmazliklar
(2) Tuketici hakem heyeti kararlarina yapilan itirazlar
(3) Tuketici islemi mahiyetinde olan ve tasinmazin aynindan dogan uyusmazliklar

(4) Taketici uyusmazhgindan kaynaklanan itirazin iptali davalar

Yukaridakilerden hangileri dava sarti arabuluculuk kapsamindadir?

A) llI-IvV B) I-IlI C) -V D) YALNIZ Il E) YALNIZ IV
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48. Trafik kazasi sonucu sahip oldugu aragta deger kaybi olusan bir kimsenin kendi sigorta sirketinden talep
edecegi tazminat talebi ile ilgili agagidakilerden hangisi dogrudur?

A) Ticari dava sarti kapsamindadir.

B) Tuiketici dava sarti kapsamindadir

C) is hukuku dava sarti kapsamindadir.
D) ihtiyari arabuluculuk kapsamindadir.

E) Kamu diizenine iliskin oldugundan arabuluculuga elverisli degildir.

49. is hukuku dava sarti arabuluculuk uyusmazhginda, arabulucuya, basvurulmadan dava agildiginin
anlagilmasi halinde mahkemece verilecek karar agagidakilerden hangisidir?

A) Usulden ret B) Yetkisizlik nedeniyle ret C) Eksikligin tamamlanmasi karari

D) Dosyanin arabulucuya génderilmesi karari E) Gorevsizlik nedeniyle ret

50. (1) Bireysel veya toplu is s6zlesmesine dayanan isci veya isveren alacagi
(2) ise iade talebiyle acilan davalar
(3) Is kazasi veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi tazminat

Yukaridakilerden hangileri is hukuku dava sarti arabuluculuk kapsamindadir?

A) 1-11-1N B) I-1lI C) I-1l D) YALNIZ | E) YALNIZ Il

51. is hukuku dava sarti arabuluculukta yetki itirazini kimin hangi siirede yapacagina iliskin olarak verilen
asagidaki bilgilerden hangisi dogrudur?

A) Karsi taraf en geg ilk toplantiya kadar
B) Karsi taraf en geg son toplantiya kadar
C) Arabulucu, en geg ilk toplantiya kadar
D) Basvurucu en geg son toplantiya kadar
E) Arabulucu, en geg son toplantiya kadar

52. is hukuku dava sarti arabuluculuk siirecinde, taraflardan birinin veya her ikisinin gegerli bir mazeret
gostermeksizin ilk toplantiya katilmamasi nedeniyle arabuluculuk siirecinin sona ermesiyle ilgili
asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Katilmayan taraf, son tutanakta belirtilir.

B) Katilmayan taraf davada kismen veya tamamen hakli ¢iksa bile yargilama giderinin tamamindan
sorumlu tutulur.

C) Katilmayan taraf lehine vekalet licretine hikmedilmez.

D) Her iki tarafin da ilk toplantiya katilmamasi sebebiyle sona eren arabuluculuk faaliyeti tGzerine acilacak
davalarda taraflarin yaptiklari yargilama giderleri kendi izerlerinde birakilir.

E) Katilmayan taraf, karsi dava agma hakkini kaybeder.
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53. is hukuku dava sarti arabuluculuk siireci ile ilgili asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Taraflarin arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmalari halinde, arabuluculuk dcreti, Arabuluculuk Asgari
Ucret Tarifesinin eki Arabuluculuk Ucret Tarifesinin ikinci Kismina gére aksi kararlastirilmadikca taraflarca esit
sekilde karsilanir.

B) Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflara ulasilamamasi, taraflar katilmadigi icin goérlisme yapilamamasi
veya iki saatten az slren gorlismeler sonunda taraflarin anlasamamalari hallerinde, iki saatlik Gcret tutar
Tarifenin Birinci Kismina gére Adalet Bakanligi biitcesinden ddenir. iki saatten fazla siiren gériismeler sonunda
taraflarin anlasamamalari halinde ise iki saati asan kisma iliskin Ucret aksi kararlastiriimadikca taraflarca esit
sekilde Tarifenin Birinci Kismina gore karsilanir

C) Asil isveren-alt isveren iliskisinin varligi halinde ise iade talebiyle arabulucuya basvuruldugunda,
anlasmanin gerceklesebilmesi icin isverenlerin arabuluculuk goériismelerine birlikte katilmalari ve iradelerinin
birbirine uygun olmasi aranir

D) Arabuluculuk birosu tarafindan yapilmasi gereken zaruri giderler; arabuluculuk faaliyeti sonunda
anlasmaya varilmasi halinde anlasma uyarinca taraflarca 6denmek, anlasmaya varilamamasi halinde ise ileride
haksiz ¢cikacak taraftan tahsil olunmak (izere Adalet Bakanligi biitcesinden karsilanir.

E)  Arabuluculuk gériismelerine taraflar bizzat, kanuni temsilcileri veya avukatlari araciligiyla katilabilirler. isci
veya isverenin yazili belgeyle yetkilendirdigi kisi de gortismelerde taraflari temsil edebilir ve son tutanagi
imzalayabilir.

54. Dava sarti arabuluculukta zamanasiminin durdugu ve hak diigiiriici sire islemedigi periyot
asagidakilerden hangisinde dogru olarak verilmigtir?

A) Arabuluculuk birosuna basvurulmasindan son tutanagin diizenlendigi tarihe kadar olan siireg
B) Arabuluculuk biirosuna basvurulmasindan ilk tutanagin diizenlendigi tarihe kadar olan siireg
C) Arabulucunun gérevlendirilmesinden, son tutanagin diizenlendigi tarihe kadar olan siireg

D) Arabulucunun gorevlendiriimesinden ilk tutanagin diizenlendigi tarihe kadar olan siireg

E) Arabuluculuk biirosuna basvurulmasindan dava agilmasina kadar olan siireg

55. Arabuluculuk siirecinde uyulmasi gereken gizlilik kurali ile ilgili agagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Taraflarca aksi kararlastirlmadik¢a arabulucu, arabuluculuk faaliyeti cercevesinde kendisine sunulan
veya herhangi bir sekilde elde ettigi bilgi ve belgeler ile diger kayitlari gizli tutmakla ylikimltddar.

B) Aksi kararlastiriimadikga taraflar, kanuni temsilcileri, avukatlari ve gériismelere katilan diger kisiler de
bu konudaki gizlilige uymak zorundadir.

C) Gizlilik kuralina uyma yuikimlaluga, arabulucunun yaninda galisan kisiler, denetim ve gdzetimi altinda
ilgili mevzuat cergevesinde staj yapanlar icinde de gegerlidir.

D) Gizlilik kuralina aykiri hareket eden arabulucunun; cezai sorumlulugu sakli olmakla birlikte hukuki
sorumluluguna gidilemez.

E) Gizlilik kural, Bakanlik ve Kurul gérevlileri yoniinden de gegerlidir.
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56. Arabuluculuk siirecinde idarenin temsili ile ilgili asagidakilerden hangisi yanhstir?

A)  Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, Ust yonetici tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk birimi amiri veya
onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk misavirinden olusan komisyon temsil eder.

B) Idare, arabuluculuk davetlerinin yapilacagi adres, kayitl elektronik posta adresi ve telefon numarasini, bu
Yonetmeligin yararlage girdigi tarihten itibaren bir ay icerisinde internet sitesinde yayinlar.

C) Komisyonda 3 yil siireyle gérev yapmak iizere asil ve yedek iiyeler belirlenir. idare merkezde veya tasra
teskilatlarinda komisyonlar kurabilir.

D) Komisyon Uyeleri, bu madde kapsamindaki gorevleri uyarinca aldiklari kararlar ve yaptiklari islemler
nedeniyle gorevinin gereklerine aykiri davrandiklarinin mahkeme karariyla tespit edilmesi disinda, mali ve idari
yonden sorumlu tutulamazlar.

E) Komisyon Uyelerinin arabuluculuk faaliyeti kapsaminda yaptiklari isler ve aldiklar kararlar sebebiyle
acilacak tazminat davalari, ancak Devlet aleyhine aglilabilir.

57. Ozel hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk yapma yetkisini kazanmis kisilerin sicilleri asagidakilerden
hangisi tarafindan tutulur?
A) Sulh hukuk mahkemesi B) Arabuluculuk Daire Baskanligi C) Hukuk isleri Genel Midurliigi

D) Noterler E) Tlrkiye Barolar Birligi

58. Ozel hukuk uyusmazliklarinda, hakimin taraflari sulhe veya arabuluculuga tesvik edecegi safha
asagidakilerden hangisidir?

A) Tahkikat

B) Oninceleme

C) Sondurusma

D) ikinci durusma

E) Taniklarin dinlenilmesinden 6nce

59. Asagidakilerden hangisi arabulucunun uymasi gereken etik kurallardan biri degildir?

A) Esitligi gozetme yakimluligu

B) Kendi kararini verme hakki

C) Gorevi 6zenle yerine getirme yukimluligu
D) Gizlilik

E) Unvan kullaniimamasi
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60. Asagidakilerden hangisi arabuluculuk uygulamasinin gelistiriimesine yénelik etik kurallardan biri
degildir?

A)  Arabulucu, arabuluculugun gelistirilmesi ve arabuluculugun bariscil bir uyusmazlk ¢éziim yéntemi olarak
kabul edilmesi ve konuya dair toplumsal farkindaligin olusturulmasi, arttirilmasi ve kurumun tanitiimasindan
sorumludur.

B) Arabulucu, arabuluculuk faaliyetinde bulunurken, arabuluculuk uygulamasini gelistirecek sekilde hareket
etmeye dikkat ve 6zen gostermelidir. Arabuluculugun farkli uyusmazlk tirlerinde uygulanabilmesine yonelik
¢alismalar yapmalidir.

C) Arabulucu, arabuluculuk alanindaki degisik gorislere saygi gostermeli ve hem meslegini gelistirmek hem
de uyusmazliga disen taraflara daha iyi hizmet sunmak amaciyla, diger arabulucularla karsilikli olarak bilgi
alisverisinde bulunmali ve onlarla birlikte bilimsel ve mesleki calismalar yapmalidir.

D) Arabulucular kendi aralarinda bu kurallara uygun sekilde hareket edilmesi hususunda birbirlerini tesvik
etmelidirler.

E) Arabulucu, gerek mesleki yeterliliginin artirilmasi gerekse mesleki gelisimin saglanmasi icin, yenileme
egitimi basta olmak lizere, arabuluculukla ilgili her tiirlii bilimsel ve mesleki ¢calismalara katilmaldir.
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